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ORGANIZACIJSKI RAZVOJ 

CILJ PROBLEM AKTIVNOST REZULTAT ROK TKO FINANCIRANJE 

1.  Osigurati stabilnost i dostupnost stručnjaka i drugih zaposlenika  

 
1.1. 

Zapošljavanje 
socijalnog 

radnika/radnog 
terapeuta 

Potrebna je stručna 
osoba za rad s 

članovima, pogotovo 
za neaktivne članove 

na terenu 

1.1.1. Ostvariti kontakt s 
REDEA-om za pripremu 

projekta 

Postignut dogovor oko 
pripreme projekta 

1.1.2025 Marija resursi udruge 

 
 
 

 1.1.2. Pripremiti i prijaviti 
projekt Širenje mreže 

socijalnih usluga 

Prijava projekta 1.3.2025 Marija, Marina, 
vanjski suradnik 

resursi udruge 

 
 
 

 1.1.3. Zaposliti stručnjaka 
socijalni radnik/radni terapeut 

Novo zapošljavanje 1.7.2025  upravni odbor ESF projekt 
Širenje mreže 

socijalnih usluga 



 

 
1.2. 

Zadržavanje 
stabilnosti 

ljudskih resursa 
 

Velik broj zaposlenika 
je na terenu što 
onemogućuje 

kvalitetne kontakte s 
njima i informacije o 

zadovoljstvu, 
prijedlozima za 

poboljšanje posla i 
drugih kontakata 

1.2.1. Razgovori sa 
zaposlenicima 

Vođeni razgovor sa svakim 
zaposlenikom najmanje 1x 

godišnje 

 od 1.3.2025 
stalno 

Marija, Ines 
(vanjski 

suradnik) 

resursi udruge 

 
 
 

Raspored videćih 
pratitelja troši 

resurse. Oni bi sami 
trebali raditi svoj 

raspored i 
koordinirati se 

međusobno, jer 
najbolje poznaju 
potrebe korisnika 

1.2.2. Reorganizacija 
rasporeda videćih pratitelja i 

zapošljavanje novog 

Videći pratitelji sami rade 
svoj raspored na svom 
području i koordiniraju 

međusobno, članovi imaju 
veću mogućnost koristiti 

uslugu 

15.2.2025 Marija, 
Marina 

Upravni odbor 

resursi udruge 

2. Osigurati potrebne materijalne resurse  

 
2.1. Omogućiti 
zaposlenicima 

primjerene 
uvjete za rad 

 

Udruga ima dva 
prostora, međutim 
jedan prostor se 
koristi samo za 
aktivnosti sportske 
udruge nekoliko puta 

2.1.1. Dogovoriti sa sportskom 
udrugom nalaženje drugog 

prostora za pikado i pomoći im 
u tome 

 
 

Pikado udruga ima novi 
prostor 

siječanj 2025 Marija resursi udruge 



 

tjedno, a u drugom je 
i salon za masažu i 
uredski prostor, što 
nije održiva situacija.  

 
 
 

 2.1.2. Preseliti salon za masažu 
u prostor Kralja Tomislava 34 

Salon za masažu radi na 
novoj lokaciji 

ožujak 2025 Marko volonterski rad 

 
 
 

Vozilo udruge je staro 
i troškovi se 
povećavaju. 

Neophodno je za 
mobilnost članova i 

za rad videćih 
pratitelja. 

2.1.3. Pronaći informacije o 
dostupnosti donacija / prijava 
na natječaj / akcija za nabavu 

novog vozila  

Informacije su dostupne, 
mogućnosti izlistane s 

troškovima, dobrim i lošim 
stranama. 

ožujak 2025 Jadranka, 
REDEA 

resursi udruge 

  2.1.4.. Donijeti odluku o 
načinu i vrsti nabave 

Donesena odluka o načinu 
i vrsti nabave 

lipanj 2025 Upravni odbor Donacija 
/Projekt ESF/ 

Akcija 

  2.1.5. Nabaviti novo vozilo Potpisan ugovor o nabavi 
vozila 

srpanj 2025 Marija  

2.2. Osigurati 
financijsku 
stabilnost 

udruge 

Osnovna djelatnost 
se financira preko 
projekta, što nije 

održivo 

2.2.1. Preko institucionalne 
potpore financirati osnovnu 

djelatnost 

Udruga ima stabilno 
financiranje 

2025 i dalje Marina, 
Jadranka 

NZRCD 
Institucionalna 

potpora 



 

2.3. Osigurati 
financijsku 
stabilnost 
salona za 
masažu 

Salon za masažu ima 
veliku konkurenciju 
rada na crno, a nije 
dovoljno poznati u 

okolini 

2.3.1. Razviti i primijeniti 
marketinški plan salona za 

masažu  

Marketinški plan izrađen i 
primjenjuje se  

lipanj 2025 Marija 
Turistička 
zajednica 

Nina 

Prihodi iz salona 

 Postoji prostor za još 
jednog masera za veći 

profit. 

2.3.2. Povećati broj sati 
masaže  

Zaposlena još jedna osoba Ožujak 
2025 

Marija, Paulina Prihodi iz salona 

3. Poboljšati suradnju  

3.1. Ostvariti 
suradnju sa 

srodnim 
udrugama 

Udruga provodi 
aktivnosti uglavnom 

samostalno, slaba 
suradnja s drugim 

udrugama 

3.1. Pozivati na aktivnosti 
srodne udruge Međimurske 

županije 

Pozivi na najmanje 5 
aktivnosti godišnje 

2025 Marina, Marija resursi udruge 

  3.2. Povezati se s drugim 
udrugama slijepih  

Pozivi na najmanje 2 
aktivnosti godišnje 
Ostvariti projektno 

partnerstvo na najmanje 1 
projektu 

2025 Marina, Marija resursi udruge 

3.2. Poboljšati 
komunikaciju 

među 
članovima i 

tijelima udruge 

Umjesto na 
sastancima o 

problemima se često 
govori izvan službenih 

3.2.1. Poticati otvorenost i 
dijalog 

Članovi upravnog odbora i 
drugih tijela prošli 

edukaciju o otvorenom 
dijalogu i primjenjuju 
znanje na sastancima 

 rujan 2025 Upravni odbor resursi udruge, 
projekt 



 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMSKI RAZVOJ 

CILJ PROBLEM AKTIVNOST REZULTAT ROK TKO 

4. Zagovaranje 

4.1. Surađivati 
s lokalnim 
vlastima 

Socijalne usluge se 
financiraju preko 
projekta i fluktuacija 
zaposlenih je velika, 
što je loše za 

4.1.1. Osigurati održivost 
socijalnih usluga 
gerontodomaćica i 
pomoćnika u nastavi 
 

Razgovor s lokalnim 
vlastima - 
Gerontodomaćice i PUN 
imaju višegodišnje ugovore  

najmanje 1x 
mjesečno 
2025 

Marija 

tokova šireći često 
dezinformacije 



 

stvaranje povjerenja s 
članovima 

 Prometna kultura je 
opasna za članove 

4.1.2. Preko policije, lokalne 
vlasti i medija skrenuti pažnju 
na opasnosti u prometu 

Provedene 3 akcije 
sigurnosti za OSI 
Objavljene 3 medijska 
napisa o temi 

studeni 
2025 

Marija, 
Kruno, 
Marina 

 Često se gradi bez 
konzultacija s OSI 

4.3.1. Osigurati pristupačnost 
- Zagovarati kod lokalnih 
vlasti sudjelovanje OSI kod 
rekonstrukcija/gradnje javnih 
objekata 

OSI uključene u odluke o 
javnoj gradnji 

Prosinac 
2025 

Marija, 
Upravni 
odbor 

4.2. 
Sudjelovati u 
radnim 
tijelima HSS 

HSS ima zagovaračke 
mogućnosti koje 
pozitivno utječu na 
kvalitetu života 
članova 

4.2.1. Sudjelovati na 
sastancima i radnim grupama, 
pratiti rad i izvještavati 
članstvo 

Udruga je aktivna u 
zagovaračkim aktivnostima  

najmanje 1x 
godišnje 
2025 

Marija 

4.3. Osigurati 
promociju i 
vidljivost 
aktivnosti 
udruge 

Vidljivost rada udruge 
je temelj integracije i 
održivost, osigurava 
dobar položaj udruge 
i osigurava 
financiranje i bolji 
položaj slijepih u 

4.3.1. Osigurati vidljivost 
udruge u medijima  

Objave o novostima i 
aktivnostima nekoliko puta 
tjedno web stranica, 
društvene mreže, jednom 
mjesečno u medijima 

cijele 
godine 2025 

Marina, 
Nina, 
voditelji 
projekta 



 

društvu 

 Sudjelovanje u 
zajednici je važno za 
integraciju i 
senzibilizaciju 

4.3.2. Sudjelovati na 
aktivnostima u zajednici 

Članovi sudjelovali na 
najmanje 100 aktivnosti 
godišnje u zajednici 

cijele 
godine 2025 

Marina, 
Marija 

 O slijepima i općenito 
OSI nema dovoljno 
medijskog prostora 

4.3.3. Senzibilizacija javnosti o 
problemima slijepih 

Najmanje 3 veća napisa ili 
intervjua godišnje o 
problematici slijepih 

prosinac 
2025 

Marija 

5. Rad s djecom i mladima 

5.1. Proširiti 
mogućnosti za 
sudjelovanje 
mladih u 
udruzi 

Aktivnosti udruge su 
često usmjerene na 
starije članove 

5.1.1. Osigurati osobu za rad s 
mladima 

Mladi su uključeni u 
projekt usmjeren njima. 
Zaposlenik ili volonter 
izradio plan za mlade. 

lipanj 2025 Marko 
Marina 

  5.1.2. Ostvariti kontakte s 
udrugama mladih za 
uključivanje članova u 
aktivnosti 

Mladi sudjeluju u 
aktivnostima udruga 
mladih 

lipanj 2025 Marko 
Marina 

  5.2.3. Osnovati sekciju mladih 
u udruzi 

Osnovana sekcija za mlade 
u udruzi 

prosinac 
2025 

Marko i 
Marina 



 

5.2. Pružiti 
podršku 
roditeljima 
slijepe djece 

Roditelji slijepe djece 
ne dobivaju podršku. 
Važna im je razmjena 
iskustva 

5.2.1. Održati sastanke grupe 
podrške roditeljima 

Grupa podrške 3x godišnje cijele 
godine 2025 

Marina, 
Ines 

5.3. Osigurati 
pomoćnike u 
nastavi u 
redovnim 
školama 

Djeca u integraciji 
trebaju PUN koje im 
udruga može osigurati 

5.3.2. Nastaviti s projektom 
pomoćnika u nastavi, 
zagovarati održivost 

Prijava na projekt PUN, 
zagovaranje kod lokalnih 
vlasti 

cijele 
godine 2025 

Marina, 
Marija 

5.4. Provesti 
program za 
djecu 

U udruzi trenutno 
nema stručnjaka 
edukacijskog 
rehabilitatora 

5.4.1. Angažirati vanjskog 
stručnjaka edukacijskog 
rehabilitatora 
 

Stručnjak radi s djecom 
članovima po programu 

kraj 2025 Marina 
Ines 

  5.4.2. Izraditi i provesti 
program rada s djecom 

Program je izrađen i 
provodi se 

kraj 2025 Stručnjak 
edu-reh 

6. Rad s odraslima i starijima 

6.1. Proširiti 
sudjelovanje 
članova u 
aktivnostima 

Neki članovi ne mogu 
sudjelovati u 
aktivnostima jer imaju 
drugačije potrebe 

6.1.1. Zaposliti socijalnog 
radnika/radnog terapeuta 
koji će izvoditi aktivnosti 
primjerene željama i 
mogućnostima članova 

Novozaposlen stručnjak 
provodi aktivnosti za 
članove koji se dosad nisu 
uključivali 

srpanj 2025 Upravni 
odbor 



 

6.2. Društveno 
uključivanje 

Manja dostupnost 
aktivnosti za slijepe, 
pasivnost  

6.2.1. Nastaviti s projektima 
društvenog uključivanja 

Projektno financiranje 
aktivnosti udruge 
provedeno na lokalnoj i 
nacionalnoj razini, u 
ponudi najmanje 20 
različitih aktivnosti 

cijele 
godine 2025 

Marina, 
Ines 

 Postoji potreba za 
druženjem bez velikih 
grupnih organiziranih 
aktivnosti 

6.2.2. Proširiti vrste aktivnosti 
neobaveznim druženjem, 
rekreacijom, druženjem u 
malim grupama 

Provedeno više aktivnosti 
druženja 

cijele 
godine 2025 

Videći 
pratitelji, 
Marina, 
Marija 

6.3. Povećati 
zapošljivost 
članova 

Zapošljavanje članova 
je jedan od prioriteta 
udruge 

6.3.1. Motivirati članove za 
sudjelovanje na edukacijama i 
radionicama HZZ i drugih. 
Informirati se o 
mogućnostima modernijih 
edukacija 

Zapošljivi članovi 
informirani o 
mogućnostima 

2025 Marija 

6.4. 
Informiranje 
članova 

Informiranje je 
osnovna aktivnost iz 
statuta 

6.4.1. Pratiti i obavještavati 
članove o novostima iz prava 
OSI 

Članovi obaviješteni o 
novim mogućnostima i 
pravima 

2025 Marija, 
Marina, 
socijalni 
radnik/radn
i terapeut 

6.5. Osigurati 
psihosocijalnu 

Kasnije oslijepljele 
osobe imaju potrebu 

6.5.1. Surađivati s obiteljskim 
centrom i pronaći druge 

Članovi koriste 
psihosocijalnu podršku 

1x 
mjesečno 

Marija 



 

podršku za podrškom koja nije 
pružena kroz sustav 

načine za podršku članovima 2025 

 

 

Projekti u provedbi 2025 (nastavak iz 2024 ): 

VIDEĆI PRATITELJ (Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike) 

#EUVITAL&TI 
 

KVALITETNIJI ŽIVOT SLIJEPIH OSOBA U MEĐIMURSKOJ ŽUPANIJI (Međimurska županija, Grad Čakovec, Ministarstvo rada, mirovinskoga 

sustava, obitelji i socijalne politike) 

ISTI SMO MI, KAO I SVI II (Zaklada Hrvatska za djecu) 

KORAK PO KORAK – Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih (pomoćnici u nastavi) 

Općine i gradovi s područja Međimurske županije (aktivnosti slobodnog vremena) 

INSTITUCIONALNA PODRŠKA UDRUGAMA OSOBA S INVALIDITETOM Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva 

 

Novi mogući projekti 2025: 

ESF Širenje mreže socijalnih usluga 

Izvaninstitucionalni odgoj i obrazovanje 

Razvoj društvenog poduzetništva 

Volonterski centar       


